ORGANIGRAM Kkészités felsofokon,

Szervezettervezés org.manager szoftverrel

A szervezeti felépités (az ala- és folérendeltségek viszonya) alapegysége a
munkakor. A munkakdr altalaban egy meghatarozott beosztast jelent. Az egymassal
nagy tartalmi hasonlésagot mutaté munkakorok gydjténeve az alapmunkakor. A
szervezeten bellli munkakdrok és alapmunkakérok meghatarozasa informatikai
tamogatast még nem igényel. Optimalis esetben a személyugyi szakért6k és a
szervezet vezetd beosztasu munkatarsai egyuttmikodésben hatarozzak meg a
szervezet munkakoreinek szamat, az elvégzendd munkafeladatok tartalmat.

Kovetkez6 |épés a szervezet felépitése, amely a munkakdordokbél és
alapmunkakorokbdl torténik.

A személyugyi szoftverekben, hogy a tényleges szervezeti hierarchia
leképezhetd legyen, minden munkakérh6éz hozza kell rendelni egy felettes
munkakaort.

A szervezeti hierarchia létrehozasa és véglegesitése lehetséges informatikai
segitség nélkul is, az elemz6 munka eredményét azonban mar a mikodtetni kivant
rendszer részéve kell tenni.
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1. dbra: A munkakori alapadatok Urlapja

A munkakor- és szervezettervezés érdekében a korszeri HR-rendszerek
kilon adatel6készité és exportald rendszerrészt tartalmaznak, amelyhez barmely
kilon szervezettervez6 szoftver hozzakapcsolhato.



Alkalmazhatjuk az altalanosan ismert Microsoft Visio programot, amely az
Osszetett informaciok és folyamatok grafikus abrazolasara szolgal, de
hatékonyabban hasznalhatjuk a specialis Organigram szoftvereket.

A szervezet felépitése, szervezetterv

A munkakorok és azok hierarchiajanak létrehozasa utan - természetesen a
megfelel6 adatfeltdltések végrehajtasaval — minden korszerli HR-szoftver
automatikusan elkésziti a szervezettervet. A szervezetterv megtekinthetd a
képernyén mind fastrukturaban, mind pedig grafikus formaban, az MS Visio, vagy
valamelyik specialis Organigram szoftver segitségével.

A megjelend fastruktura segitségével kdonnyebben attekinthetjik a szervezet
felépitését, ha szikséges modosithatjuk az adatokat, létrehozhatunk uj rekordot,
vagy torolhetjuk azokat, amelyekre mar nincs szukség. Tetszblegesen
megvalaszthatdé a struktura legfels6 pontja, egy adott munkakort kivalasztva a
munkakorhoz kapcsolddo részletes adatok és a betoltd személy neve a képernydn
megjelenithetok.

A szervezettervezd szoftverek alkalmasak arra, hogy a szervezettervet grafikus
formaban el6allitsak és megjelenitsék, képernydn és nyomtatasban egyarant.
Természetesen a képernydn, annak kis mérete miatt csak egyes kijelolt részletek
lathatdk egyidejlleg, viszont megfelelé6 navigaciés billentylk lenyomasa utan az
egész szervezet "bebarangolhatd”. Annak az egységnek a kerete, amellyel éppen
foglalkozunk a tobbitél eltér6 szinnel jelenik meg, s egyidejlleg lathatd az egység
folé, illetve alarendelt egysége is.
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2. abra: A munkakoérok hierarchikus felépitése




A szervezetterv megjelenitése rendkivul sokféle formaban és interaktiv modon
szukséges. Elvaras, hogy a munkakorok mellett a négyszdogekben megjelenjen a
munkakaort betolté személy neve, a szervezeti egységek elnevezése, sét ezen felll jo
néhany személytgyi és munkalgyi adat is.

Ennek megfeleléen a keretben elhelyezett informacidkkal tébb személylgyi
funkciot, vagy részfunkciot tdamogathatunk. Példaként megemlitjuk a munkavallalék
neve és gyermekeinek szama parositast. Ebben az esetben kozvetlenul lathatjuk
hogy a gyermekek szamahoz kotott kiegészitd juttatdasok mely munkavallalok
szamara jarnak. Ezek szervezeti egységenkénti megoszlasa is vizualisan
attekinthet6. Hasonld funkciokat a konkrét gyakorlati igények kielégitésére minden
szervezet onalléan hozhat létre az életkor, a nyelvtudas, a legmagasabb iskolai
végzettség, stb. meglévé adatainak megjelenitésével.

A grafikusan megjelenitett szervezetterv nagymértékben hozzajarul a
legkulonbdzdbb szervezetfejlesztési elképzelések megtervezéséhez. Az elképzelt Uj
szervezeti felallast ugyanis szimulalhatjuk a rendszeren belll, annak érdekében,
hogy ellenérizni tudjuk tervezett intézkedéseink hatasat.

Az org.manager szervezettervezd szoftver

A nemzetkézi Osszehasonlitasban is kiemelkedd Organigram szoftver az
Ingentis GmbH terméke. Az 1997-ben alapitott németorszagi szoftverfejleszté cég a
HR szakkiallitdsok vezetd résztvevéje, referencialistaja felsorolhatatlan.

Az org.manager ,SAP Certified” termék. Sajat interfészével, SAP oldali
beavatkozas nélkul, atveszi a szervezeti strukturak adatallomanyait az SAP-bél és
automatikusan elkésziti a kivant Organigram funkciokat. Ez a tulajdonsag rendkivdil
magas szintl technoldgiai érettséget bizonyit.

A kozvetlen adatkapcsolat természetesen egy sor mas népszerl HR-szoftverrel
is rendelkezésre all, sét akar egyedi fejlesztésii rendszerekkel is hamar kialakithaté.

Az org.manager alkalmazasanak elényei és legfontosabb funkcidi:

- az Organigram elkészitésének teljesen automatizalt megoldasai,

- kUlénb6zb rendszerekbdl szarmazo adatok integralasa egy Organigramba,

- egyes részlegek és munkakorok el6zetesen megadott szabalyozasnak
megfeleld, automatikus szinezéssel torténd vizualis megjelenitése,

- kozvetlen SAP kapcsolat, nyitott interfész barmely mas HR-rendszerhez,

- atehetségkutatas és utddlastervezeés vizualis megjelenitése,

- munkavallalék elhelyezési helyszin terve,

- atjarhato grafikus megjelenités, munkakortervezés fénykép és e-mail
funkciokkal, kilonb6zb nézetek megjelenitése,

- testreszabott nyomtatasi és megjelenitési funkciok,

- fejlett keresé funkciok, (szabad szdveg, munkavallald, részleg)

- Internetes telefonkdnyv és elhelyezkedés, tovabbi jelentés funkcidk,

- platform faggetlen (HTML) adatmegjelenit6 funkcidk, tavoli internet/Intranet
eléréssel,

- Uj adatok el6allitasa automatikusan, vagy gombnyomasra,

- nincs szukség felhasznaldi oktatasra, rendkivil alacsony bevezetés
tamogatasi igény,

- egyszerl tervkészitési lehetdségek,

- egyedi testreszabasi lehetbségek.



Az org.manager alkalmazasa féként a nagyobb szervezetek szamara célszer(.
Meglévé személyligyi adataikbodl attekintheté moédon és automatikusan allitja el6 a
grafikus szervezettervet, az Organigramot.

A termék altalanos interfésszel rendelkezik — org.converter — amely biztositja a
kozvetlen kapcsolatot az SAP HR moduljaval, az ODBC és LDAP aktiv direktorikkal,
ezen Kkivll egy nyitott CSV/Excel interfészt is tartalmaz. Ezek az IT eszk&zodk
biztositjak az adatbazis HR-adatainak kuls6 megjelenithetéségi formajat. Minden
olyan grafikus strukturaju HR-szoftverrel 6sszekapcsolhatd, amelynek felépitési
strukturaja egészen a munkavallalok szintjeig rendelkezésre all. Ezek a HR-
szoftverek barmely Windows platform 32 bites megoldasai lehetnek, vagy Java
applikaciok, amelyek az Internet/intranetes megjelenitéshez HTML export eszkdzzel
is rendelkeznek.

A program adatkonvertalo és megjelenit6é részeinek szétvalasztasaval elérhetd,
hogy a munkavallalok a megjelenité funkcidkat a nélkdl is hasznalhassak, hogy
belépnének a HR rendszerbe. Ez a megoldas jelentésen fokozza az adatbiztonsagot.

A rendszer altalanos felépitése:
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3. abra: A rendszer altalanos felépitése

Az adatmegjelenité modul funkcioi:

Az org.manager egy tisztan adatmegjelenité termék. Alkalmazasa soran az
eredeti adatok megvaltoztatasa, manipulacioja teljes mértékben kizart!

Az adatmegjelenit6 modul Internet/intranet és PC verzidval egyarant
rendelkezik. A PC verzi6 haszndlata f6ként a vezetbknek és HR szakembereknek
ajanlott, mivel a megjelenités mellett a nyomtatasi funkcidi is nagyon fejlettek.



e GFg.MANRAGEF - Ingentis GribH (21.03.2006)

== =]
Fie Profles Wew Search 7
||S|md =zt =100 =] | S [Dernepreven | SEwor | #hosach | Closnfis 8 postkenchar P
o Ingeriis
BT 10yl Eacar ] iy oAt 110
e
Tnances B adTinestration (SER) v
Froduction & sales (GER)
Wl Sales (GER) S cpciama
, Production (GER)
R _
Faitary Harilsur {GER) HF: GER)
7, Fastory B (GER) LTI
7y Fachory Deecden [GER) 1
£, Frocess enginesrng [ tmtdise | _ Emt:nm |
oty Purchasing Dvesden Franzes & Prodazzen @ calee
5, Production helogen lanps (6ER) 2mini s (GER) 5ER)
s Production mcardescent bamps (GER) e Eohmadihadesr
ot Prosfuction parsonal eorvgatar ] (GER) 1
2, Production personal cormgater 11 (GER) v taC:zl | CacH v Cabidim
G 7 Project cenber Frankfurt (52R) Camaeting . L
o S [EE | )
it Techinical servce (GER) |5 (5K Fascher I T KR
-, Mantensncs (GER) —
iy Call Cerbar I Cat b0 | CrE: 79 CAC: 3300 [ Eatm [_Eec
T T Bashasivg (95%) s (0ER) Frecuetion (0E5)
MM Sachean Chad Easrkarth | Ssheds
_EmGie | [ Eaeii g 1|1 2
kg Tacheical
Frarcs (BER) i G =i
HH 7] T 1]
CRA0 |
Minterance (GER)
oI 2
141 Ix]
= Oiganizational unit Fssgori rasar | Tk | Lack narva [ Frst navve | cawct diad | tad [ tstacking hones | #on ]
Irage: & ooavaoos Dr. ‘Warner  Steven [L1] Wansr@Huserkd.de 167,70 &2
ry
| o 00001 Pyen George 104 FpschedfiateriG de 163,01 42
| :'BIIIIIII Maar Michasl 105 Masbar st erd, de. 156,48 41
ry
& 00000300 Padgvll  Aredrag ke BR300 a1
.:gumclma Fsber 2] 1z Fister@viutedade 67,70 &l
Shost [ — QMNI“ :hmsm Keith Iﬂf ThisnsorGdistaras o :Gf,n sn
Do et Managemant basd Gamary | = 00ORICRL Or. Seder  Devd L0s Saderpitusterdade 167,70 =]
Cexil ienled 000nc 110
[Posbionz= T [Total posttions: 533 Perzonizi 7 [Tatl perzans: 507 [ N |

4. dbra: Az org.manager megjelenité moduljanak PC verzidja

- A fastruktara a szervezeti adatok kényelmes és attekintheté megjelenitését
biztositjia. Megjelenési formaja és kezelése megegyezik a Windows Explorer
szoftvernél megszokottakkal. Hasznalata soran a munkakoérok, illetve az azokat
éppen betdltd munkavallalék adatait egyarant megtekinthetjuk. A fastrukturaban
megjelenitett, szervezeti egységek, munkakorok, és a munkakori beosztast betoltd
személyek adatait egyszerl kattintassal megjelenithetjik, vagy éppen bezarhatjuk.
Barmikor visszavalthatunk a teljes strukturat attekint6 nézetre is, s6t a nyomtatasi és
keresé funkciokat is elindithatjuk.
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5. abra: A fastruktura megjelenitése és kezelése

- Az org.manager szoftver lelke az Organigram. Ha egy szervezeti
egységre kattintunk — munkavallalok megjelenitése tzemmaodban - megjelenithetdk a
szervezeti egységhez tartoz6 munkavallalok, a széban forgd szervezeti egység
kerete kiszinez6dik, s azonnal megtekinthetjlk az ala- vagy éppen folérendelt
szervezeti egységeket is. A megjeleniteni kivant szintek mélységét szabadon
beallithatjuk.

Egy-egy fontosnak tartott részlet egy kattintassal kiemelhet6. Egy legordild
listabol allithatijuk be a megjeleniteni kivant adatokat: munkavallalok, részletes
adatok (természetesen a fényképek is), munkakoérdk, stb.. Akar a kdzvetlen e-
mailkuldésre is lehetéséglnk van.

A szervezeti egységek vezet6it mar az Organigramban is feltlinteti a szoftver.
A vezetdk részletes adatai meg is jelenitheték.
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6. abra: Az Organigram, a vezetd részletes adataival

- A munkakorok és a munkakori beosztast betolté személyek egyszerre egy
keretben is megtekinthet6k. Alapértelmezésként a beosztast betdltd személy neve,
torzsszama és telefonszama lathaté. Ezek helyettesitheték, vagy éppen
kiegészithetbk az adatbazisban rendelkezésre allé barmely mas (nyelvtudas,
legmagasabb iskolai végzettség, gyermekek szama, stb.) személylgyi adattal. A
munkavallalok szbveges adatain kivil mindez a fényképeikre, alairasaikra is
vonatkozik. A megjelenitett adatok kore és formaja szabadon kivalaszthato, barmikor
visszavalthatunk az Organigram nézetre is. Az eligazodast és navigalast kdnnyen
attekinthet6 kezeldi felllet segiti.
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7. abra: A munkakorok és a munkakori beosztast betdlté személyek adatai

- Az adatrészletezé funkcié barmelyik szervezeti egység, munkakori, vagy
munkavallaléi alapadathoz tartozé tovabbi részletes informacié azonnali
megtekintését lehetbvéteszi.

- A munkavallalék egyszerii listdja konnyen és j6l attekintheté formaban a
menubdl elballithato.

- A szervezeti felépités eligazité térképét barhonnan elbhivhatjuk, ha
esetleg elvesztink a részletekben. Megtekinthetjlk az éppen vizsgalt szervezeti
egység elhelyezkedését az egész szervezeten belil. Ez a funkcié a tajékozodast
segiti.

- Az org.manager szamtalan és kifinomult keresé funkciét tartalmaz.
Kereshetink munkakorre, munkavallaléra, vagy éppen egy részadatra pl.
telefonszamra is. Meghatarozhaté a nagy és a kis betlk kozotti kilonbségtétel
igénye, csupan a mezd kezddbbetljének elégségessége és sok mas tovabbi
finomhangolasi mivelet. Igény szerint nemcsak a pontos talalatok, hanem a
hasonloak is megjelenitheték (Kovacs, Kovats, Kovas stb,). A keresés eredményei
egy talalati listan jelennek meg.

-.A nyomtatasi funkcié egyetlen kattintassal elindithaté. Az elézetes
ellen6rzést a nyomtatasi kép megtekintésével végezhetjuk el. Kinyomtathaté a
szervezeti struktura, a munkakorok és a munkavallalok listai. A megjelenési formak
beallitdsara szamtalan lehetéség nyilik. A teljesség igénye nélkll idetartoznak a
kinyomtatni kivant szervezeti szintek, keretek, fej- és lablécek, oldalszamozas,
hattérkép, hattérszin stb..

Tébb oldalas szervezetterv esetén a szoftver elvégzi az osztasi vonalak
meghatarozasat. A megjeleniteni kivant mérettdl figgbéen elkésziti az egymas ala
vagy egymas mellé torténd rendezéseket. Iranyithatd a kicsinyités és a nagyitas
egyarant, ami természetesen ismételt szerkesztési funkciot indit el. Készithetliink
eredeti méretl posztert is, amely a teljes szervezetet megjeleniti.



Az aktiv (éppen lathatd) képerny6kon kivll, egész adatcsoportok, mappak is
kinyomtathatok. A nyomtatasi funkcié legkulonfélébb szerkesztési és beallitasi
lehetéségei nyugodtan Osszevetheték a legigényesebb kiadvanyszerkeszt6
programok nyomtatas el6tti szerkesztési lehet6ségeivel. ,lgazi remekmuiveket
alkothatunk.”

- Az org.manager exportalasi lehetéségei is kiemelked6k. Az éppen
megnyitott Organigram, munkavallal6éi lista, vagy talalati eredmények mas IT
alkalmazasok részére is hozzaférhetok. A grafikus és a tablazatos export funkcid
egyarant elérhet6.

- A meniu és szimbdélum profilok valtogatasa egyszeriien és azonnal
megoldhato.

- A zoomolasi, mélységi szervezeti szint meghatarozasi és nagyitasi
funkciok a gyors és kényelmes attekinthetéséget biztositjak.

- A kozvetlen e-mail kiildési funkcié a szervezeten bellli hatékony
kommunikaciot segiti. A rendszer barmely részébdl kdzvetlenul kuldhetlnk levelet az
éppen megtekintett munkavallalonak. A kivalasztott cimzett barmely alkalmazott
levelezési rendszerben — Outlook, Lotus Notes — elérhetd. Lehetéség van csoportos
e-mailek kuldésére is a megjeldlt szervezeti egységek tagjai szamara.

A személylgyi informatika egy interdiszciplinaris alkalmazott tudomany. Talan
sikerult érzékeltetni, hogy egy igazan fejlett informatikai hattérrel a klasszikus
személylgyi funkciok Uj dimenzidba kertlhetnek. llyen eszkbzzel a hattérben valdban
nbéhet a szakma megbecsulése, a HR-szakértbknek marad ideje a professzionalis
szakmai munkara.

Fejér Tamas
www.perbithr.hu



